Verejna zakazka

] SMLOUVA ’
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU

(kategorie MALOODBERATEL do 630 MWh/rok)

uzavrena mezi

Prazska plynarenska, a. s.

a

Lazné Aurora s.r.o.

Jejiz obsah tvori:

I. Formularova &ast smlouvy a jeji dale uvedené nedilné pfilohy
2. Priloha A — Seznam Odbérnych mist Zakaznika
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Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu

NiZe uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zakona ¢. 458/2000 Sb., energetického
zikona, ve znéni pozd&jsich pravnich pfedpist a podle ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku,
v platném znéni, tuto smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (dile jen ,Smlouva®). Smlouva je
uzavirana mezi:

Praiska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Zastoupena: Mgr. Petr Dolejs, vedouci oddéleni prodeje a verejnych zakazek

Spole&nost zapsina v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
Bankovni spojeni: Citibank Europe plc.,
Cislo G¢tu / kod banky: 2049340208/2600
Kontaktni osoba:
Mgr. Petr Dolejs, vedouci oddéleni prodeje a verejnych zakizek
tel.: 221 092 117, + 420 725 463 377, email : petr.dolejs@ppas.cz
(dale jen ,,Obchodnilk)

a

Lazné Aurora s.r.o.
Se sidlem: Lazenska 1001, 379 0| Trebon
ICO: 25179896, DIC: CZ25179896,
Zastoupena: MUDr. Antonin Dolezal, jednatel
Spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku, vedena u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich, oddil C., vlozka
8137
Bankovni spojeni: 3327257258/0800
Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi: Lazenska 1001, 379 01 Trebon
Kontaktni osoba: MUDr. Antonin Dolezal, tel.: 384 750 839, email: dolezal@aurora.cz
Ing. Martin Blazek, ekonomicky reditel, tel.: 602 110 727, email: blazek@aurora.cz
(dale jen ,,Zakaznik**)

(Obchodnik a Zikaznik dile spolecné téz jen ,,Smluvni strany®)

Predmétem této Smlouvy je sdruzeni sluzba dodavky zemniho plynu (déle jen ,,plyn*‘) a jeji odbér v souladu se
zakonem ¢&. 458/2000 Sb., o podminkich podnikani a o vykonu stitni spravy v energetickych odvétvich a o
zméné nékterych zikonu, v platném znéni (dale jen ,,energeticky zakon®).

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat v dobé odpovidajici sjednanému Terminu dodavek Zakaznikovi plyn,
pfistavit tento plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zakaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni ucet
distribuci plynu a Zakaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnozstvi, véetné souvisejicich sluzeb odebrat a
zaplatit za to Obchodnikovi dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smluvnich stran se fidi obecné zavaznymi
pravnimi pFedpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zakona a touto Smlouvou, vcetné jejich
nedilnych pfiloh — Priloha A, Pfiloha B, Priloha C a Priloha D. V pfipadé rozporu Smlouvy, jeji Prilohy A a
Prilohy B na strané jedné a Pfilohy C (Obchodni podminky) a Prilohy D (Cenik nadstandardnich sluzeb) na
strané druhé, maji ustanoveni obsazena ve Smlouvé, Priloze A a Priloze B prednost pred ustanovenimi Prilohy
C a Prilohy D.

Zikaznik prohlasuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatna Cast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné prijima ustanoveni &l. Il. (cena), &l lll.I (zalohy), ¢l. lIL9 (vyGctovani), €l V. (uzavreni
smlouvy), &l. VI. (omezeni, preruSeni nebo ukonéeni dodavky plynu), ¢l. VII. (ukonceni smlouvy), €l. VIIL
(jednostrannd zména Obchodnich podminek), €l. IX (sankce, véetné smluvnich pokut), &l XILI (nakladani
s osobnimi Udaji), &. XIL7 (ziznam telefonickych hovoru) Obchodnich podminek a dale v Ceniku
nadstandardnich sluzeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladu a poplatki za sluzby di jind pinéni,



ktere jsou dle Smlouvy poskytovany nad ramec béznych sluZeb a pinéni, s jejichz obsahem byl pfed uzavienim
Smlouvy dostatecné seznamen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zikaznik dile prohlasuje, Ze byl
Obchodnikem v dostatecné mirfe srozumén a vysvétlena mu viechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
priloh, pfedevsim pak zpusob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této
Smiouvy.

Smluvni strany si sjedndvaji splatnost odchylné od zakona ¢&. 89/2012 Sb., obanského zakoniku, v platném
znéni, ktera se pocita ode dne vystaveni danového dokladu ve |hité uréené nize.

Termin dodavek dle této Smlouvy se sjednava na dobu uréitou od 1.1.2016 6.00 hod. do 1.1.2020 6.00 hod.

Doba trvani Smlouvy je doba urcita od 1.1.2016 do 31.12.2019 bez moZnosti automatické prolongace.

UpIné ujednéni o celkovém mnoZstvi plynu, véetné_specifikace odb&rnych mist dodivaného dle této
Smlouvy je obsazeno v nedilné Priloze A k této Smlouve.

Cena ostatnich sluZzeb dodéavky plynu dodivaného dle této Smlouvy se sjednava v nedilné Priloze B k této
Smiouvé.

Smluvni strany sjednavaji, ze Zakaznik je povinen hradit pulroéni zalohy na cenu dodavky ve vysi 80 % z
predpokladané platby za dané obdobi.

Splatnost zaloh na cenu dodavky plynu se sjedniva jako mésiéni tak, Ze kazda ziloha je splatna k 15. dni
kalendarniho mésice.

Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, preplatki a nedoplatki ve lhaté 30 dni.

Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluzbu provozovatel distribuéni soustavy umoZfiuje, Obchodnik prostirednictvim
kontaktni osoby uvedené v zahlavi Smlouvy se Zakaznikem dohodne na mimofadné fakturaci provadéné na
zikladé samoodectu spotieby plynu Zikaznika za jiné obdobi, nez je obdobi ukonéené Fadnym odectem
plynu s odeslanim podkladu pro fakturaci (POF), aviak Zakaznik nedoda samoodedet v provozovatelem
distribucni soustavy stanoveném formatu, v terminu nejpozdéji prvni pracovni den do 24.00 hodin po skonéeni
posledniho kalendarniho mésice v obdobi, pro které bude mimorfadna fakturace dohodnuta, nebo budou
provozovatelem distribu¢ni soustavy pozadované Udaje takovymto Zikaznikem uvedeny chybné & nedplng,
neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez ridné odeltové obdobi providéné provozovatelem
distribucni soustavy. Podklady pro fakturaci na zakladé samoodectu dle tohoto odstavce zasila Zikaznik na e-
mailovou adresu Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formuldfe, telefonicky na
Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni &islo 267 056 705, osobné na pobockich obchodnich
kancelari anebo formou SMS na &islo 720 002 922.

Smluvni strany sjednavaji, ze veskeré uhrady penéFitych é&astek Zikaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou prevodu na bankovni Ucet.

Zakaznik souhlasi se zasilanim a dorucovinim faktur, predpist ziloh, oznimeni zmén Obchodnich podminek,
Ceniku nadstandardnich sluzeb nebo Ceny ostatnich sluzeb dodavky plynu v elektronické podobé na email své
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Smlouvy.

Zvlastni ujedndni dle zadavaci dokumentace verejné zakazky

I. Na odbératele se nevztahuji sankce za nedodrzeni mnoZstvi odbéru zemniho plynu.

2. Dodavatel prebira Gplnou zodpovédnost za odchylku. Nebude se vyhodnocovat skuteiné
odebrané mnozstvi zemniho plynu ve smyslu jakychkoliv dalich poplatkd, nebo sankci.

3. Z duvodu provoznich potfeb mize zadavatel v pribéhu smluvniho obdobi podet méficich
nebo odbérnych mist zménit, a to jak zrusenim stavajicich, tak zfizenim novych odbérnych
mist. Dodavatel bude i pro tyto pripady zadavateli garantovat nabidnuté jednotkové ceny a
neprodlené po oznameni zadavatelem o zfizeni nového odbérného mista zahaji dodavku
zemniho plynu za podminek sjednanych v ramci této verejné zakazky.

4. V pripadech zrudeni odbérného mista u odbératele, zejména z duvodu prevodu vlastnickych
prav k odbérnému mistu, odstranéni odbérného mista, demolice, zniceni Zivelnou pohromou,



je odbératel opravnén ukoncit smluvni vztah s vybranym dodavatelem k danému odbérnému
mistu nejpozdéji do 30 dni ode dne oznameni dodavateli o zruseni odbérného mista, a to
bez naroku na finanéni kompenzaci.

5. Frekvence Uhrady zalohovych plateb i zuctovaci obdobi u jednotlivych odbérnych mist bude
sjednana v souladu s prilohou ¢.| zadavaci dokumentace verejné zakazky. Vyse zalohove platby je
stanovena na 80 % predpokladané platby za dané obdobi.

6. Doplatek ceny bude zaplacen na zakladé koneéného vyuctovani / faktury ), ve kterém budou

vyuctovany radné zaplacené zilohy a ktery je dodavatel povinen vystavit zadavateli vzdy

nejpozdéji do 5. kalendifniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némi se dodavka
realizovala.

Faktura je splatna do 21 kalendarnich dni ode dne jejiho vystaveni.

8. Faktura, resp. zalohova faktura musi mit veskeré nalezitosti dafiového dokladu ve smyslu
zakona o dani z pfidané hodnoty. V tomto danovém dokladu bude provedeno vyuctovani
zaplacené zilohy. Zadavatel uhradi fakturované castky prikazem k (hradé ve prospéch
bankovniho Gctu uvedeného na fakture.

9. Smluvni strany sjednavaji mimorfadnou fakturaci vidy k 31.12. daného roku
dodavky. Tato fakturace bude provadéna na zdkladé samoodectl zaslanych
odbératelem nejpozdéji do 2. pracovniho dne nasledujiciho roku. Dodavatel neni
opravnén uctovat odbérateli jakykoli poplatek za takto provedenou fakturaci.

&~

V Praze dne 20.8.2015

vedouci oddélen( prodeje a verejnych zakazek
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Lazné Aurora s.r.o.

MUDr. Antonin Dolezal
jednatel
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PFiloha B - Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu
Maloodbér

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od 1.1.2016 od 6:00 hod. do 1.1.2020 do 6:00
hod. (dale jen ,,Cenové obdobi*) stanovena jako pevna jednoslozkova cena s tim, Ze pro uréeni jeji vyse
se aplikuji dale uvedené podminky.

Smluvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v K&MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu vlastni
komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitni i komoditni &st) a sluibu strukturovani
(kapacitni i komoditni Cist) bez DPH. Tato cena je vyjadFena jako cena za komoditni slozku ve vysi XXX,-
K&/MWHh. Cena neobsahuje dar ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje regulované platby
za distribuci, platby operitora trhu s plynem a obdobné poplatky, které je Obchodnik opravnén k cené
pripocitat v souladu se Smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

PInéni dodavky bude realizovano zplisobem postupného nakupu zemniho plynu.

ReZim postupného niakupu zemniho plynu odbérnych mist kategorie maloodbér:

Postupny ndkup bude realizovin na zékladé pfikazd k nikupu jednotlivych velkoobchodnich rognich
produktl na burze European Energy Exchange AG (www.eex.com). V pfikazu Zakaznik uréi kolik komodity
v % z predpokladaného roéniho mnozstvi pro n&j ma dodavatel nakoupit a v jakém terminu. Nejmensi
mnozstvi nakupu je 25% z predpokladaného roéniho mnoZstvi. Postupny nakup bude realizovin formou
nakupu velkoobchodnich produkti pred zafitkem dodivky daného roku dodivky. Zakaznik nakoupi
nejpozdé&ji dol5.12. roku pred zacitkem dodavky daného roku 100% predpokiadaného roéniho mnozstvi
objemu zemniho plynu, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Cena Gctovana dodavatelem zadavateli bude uréena pomoci koeficientu, kterym se bude
nasobit aktualni trini cena komodity zemniho plynu na burze European Energy Exchange AG
(www.eex.com) v den nakupu.

Pro nakup se bere hodnota ,settlement price” nasledujiciho roéniho produktu NCG Natural Gas Futures v
EUR/MWh. Vysledna cena pro dany typ odbéru se vypocitd pomoci vazeného praméru jednotlivych nakupi
pro dany rok dodavky. Pro prepocet na ceskou korunu se bere kurz Ceské narodni banky platny pro dany
den nakupu. Pokud se v pribéhu postupného nikupu do konce roku 2019 zméni vyraznym zpusobem
podminky nikupu zemniho plynu, tak se pro postupny nakup bere nejblizsi mozny pribuzny obchodni
produkt. V pfipadé ukonceni Cinnosti burzy burze European Energy Exchange AG (www.eex.com) budou
akceptovény velkoobchodni produkty nejblize pfibuzné obchodni platformy, pokud nebude dohodnuto mezi
odbératelem a dodavatelem jinak.

Koeficient postupného nakupu obsahuje veskeré niklady na obstarani komodity, piepravy a strukturovani.
Vysledny koeficient z elektronické aukce : 1,040

Pro vypolet vysledné ceny dle koeficientu postupného nakupu bude pouzit vazieny prumér
jednotlivych nakupu.






PRAZSKA PLYNARENSKA, a.s.

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY
ZEMNIHO PLYNU

Clinek I Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodavky zemniho plynu (dale
jen ,JOP*) jsou nedilnou soucisti Smlouvy o sdruZenych
sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu (dile jen
»Smlouva®), ktera bude uzaviena po 1. 1. 2014. OP upravuji
dalsi vzajemna prava a povinnosti Prazské plynarenské, a. s.,
(déle jen ,,Obchodnik™) a zikaznika v kategorii Domacnost
nebo v kategorii Maloodbératel (dale jen ., Zikaznik*).

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, piedevsim
zakonem ¢islo 89/2012 Sb., ob&anskym zikonikem,
vplatném znéni, (dile jen ,NOZ“), a zakonem ¢&islo
458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni
spravy v energetickych odvétvich, v platném znéni, (déle jen
.energeticky zikon* nebo ,,EZ*).

3. Zikaznikem kategorie Domadcnost je fyzicka osoba, ktera
zemni plyn (ddle jen ,,plyn“) odebira pro svou osobni potebu
souvisejici s bydlenim &i potfebu €lenli jeho domdcnosti.
Zakaznikem kategorie Maloodbératel je fyzicka nebo
pravnickd osoba, ktera plyn odebira pro u¢ely podnikani
s rocnim odbérem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribuéni sluzby jsou poskytovany Obchodnikem
v souladu se smlouvou o pfipojeni k distribuéni soustavé,
kterou Zakaznik uzavira s mistné pfisludnym provozovatelem
distribuéni soustavy (dale jen ,PDS“) a jeho Réadem
provozovatele distribu¢ni soustavy (dale jen ,,lleDS“).

Clanek IL. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdruzené dodavky plynu, ktera je
tvofena:

a) regulovanou slozkou ceny, ktera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, kter4 je sloZena z pevné ceny
za odebrany plyn v K&MWh a pevné roéni ceny za denni
rezervovanou pevnou distribuéni kapacitu v Ké&/tis. m?
nebo stalého mésicniho platu za piistavenou kapacitu
v K&/mésic,
ab) ceny za Cinnosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené
Jjako cena pevna v K&/MWh.
Tyto ceny stanovuje Energeticky regulacni ufad (dile jen
,ERU") pro ptisluiného provozovatele distribuéni soustavy
podle mista pfipojeni Zakaznika ve svém cenovém
rozhodnuti. Znéni cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na
WWW.eru.cz;

b) neregulovanou sloZkou ceny oznaéovanou jako cena
ostatnich sluzeb dodavky plynu, ktera se sklada z:
ba) komoditni sloZky ceny v K&/MWh,
bb) kapacitni slozky ceny K¢/tis. m® nebo stalého
mésic¢niho platu v Ké&/meésic.

Cena ostatnich sluZeb dodavky plynu je uvedena v ceniku
Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny aktualni prodejni ceny
zemniho plynu (dale jen ,.Cenik*);

c) danémi, kterymi jsou dani z plynu a dari z pfidané hodnoty
(dale jen ,,DPH*) ve vysi dle obecné& zavaznych pravnich
predpisii.

2. Cena sdruzené dodavky plynu se vypoéte zpiisobem
uvedenym v Ceniku.

3. Zékaznik kategorie Maloodbératel je povinen informovat
Obchodnika o pouziti plynu pro vyrobu tepla v domovnich
kotelnach, dale pak o zménach a novych skute¢nostech, které
mohou ovlivnit povinnost placeni dané z plynu dle obecné
zdvazného pravniho predpisu.

Clanek I1L Fakturaéni a platebni podminky
1. Cenu sdruzené dodavky plynu je Zakaznik povinen hradit
prabézné zalohovym zplisobem.

2. Pro prvni zuctovaci obdobi vysi zdlohy na sdruzenou
doddvku plynu stanovi Obchodnik, po dohodé se
Zikaznikem, na zakladé predpokladaného roéniho odbéru
plynu s ohledem k vykonu odbémych plynovych zafizeni
(déle jen ,,OPZ"). Vyse zalohy pro prvni zictovaci obdobi je
uvedena ve Smlouveé.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh,
provést upravu jejich vySe na zikladé skuteéné spotieby
plynu v predchozim zictovacim obdobi, nebo jestliZe nastaly
skutecnosti, které ovlivni vysi zG¢tovani (naptiklad zména
ceny nebo danovych predpisi nebo roziifeni odbéru plynu),
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4. Vy3e a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Oznameni
o vysi zaloh, které Obchodnik piiklada ke Smlouve.
V piipadé, Zze Zikaznik uzavie Smlouvu z divodu zmény
dodavatele, Obchodnik zasila Zakaznikovi Oznidmeni o vysi
zéloh po ukonfeni procesu zmény dodavatele ve smyslu
obecné zavazného pravniho piedpisu. Obchodnik zasila
Zakaznikovi po kazdém vyucétovani Oznameni o vysi ziloh
v kategorii  Maloodbératel jako samostatnou zasilku
a v kategorii Domdacnost je vySe a Cetnost zaloh uvedena
pfimo na daniovém dokladu (dale jen ,,faktura®).

5. Podkladem pro vyuétovani ceny sdruzené dodavky plynu
jsou tdaje naméfené méficim zafizenim (dile jen
»plynomér”) pfedané Obchodnikovi ptislusnym PDS
v souladu s obecné zévaznymi pravnimi pfedpisy, kterymi se
stanovi podrobnosti méfeni plynu a piedavani technickych
udajii (dale jen ,,odecet plynu®).

6. Vpfipadé poruchy plynoméru nebo v ptipadé, kdy
Zékaznik neumozni prislusnému PDS v dob& odectu
odebraného plynu pfistup k plynoméru nebo nesdéli
Obchodnikovi iidaje o naméfeném mnozstvi plynu dle ¢l. IV.
odst. 4. pism. e) OP, se vyuétovani spotieby plynu provede
kvalifikovanym propoétem podle RPDS prislusného PDS.

7. Dodavka plynu za uplynulé ziétovaci obdobi bude
Zakaznikovi vyacétovana fakturou, ktera bude obsahovat
nilezitosti dle obecné zavaznych pravnich predpisd.
Zuctovaci obdobi je vymezeno pravidelnymi a mimofadnymi
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odecty provadénymi pfislusnym PDS ve smyslu obecné
zavaznych pravnich predpisu.

8. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika
aje vystavena v pisemné formé nebo se souhlasem
Zakaznika téz elektronicky.

9. Fakturou budou vyuétovany vsechny zalohy zaplacené
Zakaznikem do data odectu plynu uvedeného na faktuie,
Vznikne-li po vyGctovani zaloh nedoplatek, je Zakaznik
povinen zaplatit ho Obchodnikovi nejpozdéji do data
splatnosti vyznaceného na faktufe. Datem splatnosti se pro
ucely Smlouvy rozumi den, do kterého musi byt ¢astka
piipsana na bankovni ucet Obchodnika, uvedeny na fakture,
pod variabilnim symbolem piedmétné faktury. Vznikne-li
preplatek, zaplati jej Obchodnik Zakaznikovi do data
splatnosti uvedeného na faktufe za piedpokladu, ze Zakaznik
ma zaplaceny viechny finanéni zdvazky viéi Obchodnikovi.
V pripadé neuhrazenych financnich zavazki, bude pieplatek
pouzit k zapoéteni téchto zavazki, nedohodnou-li se smluvni
strany jinak. Nepfesdhne-li preplatek ¢astku 100,- K&, mize
ho Obchodnik z(étovat v nasledujicim zuctovacim obdobi.

10. V bankovnim styku se pouziva variabilni symbol a ¢islo
uctu uvedené na prisluiné fakture nebo v Oznameni o vysi
zaloh. Zaplati-li Zakaznik platbu s nespravnym variabilnim
symbolem nebo ji poukdZe na jiny bankovni tcet
Obchodnika, nez je uveden na faktufe, je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi platbu vratit. Dostane-li se proto
Zakaznik do prodleni s thradou faktury nebo zalohy, je
Zakaznik povinen zaplatit Obchodnikovi Urok z prodleni
podle €l. IX. odst. 1. OP, az do fadného zaplaceni.

11. V pripadé zmény intervalii a zplsobu provadéni odecti
plynu nebo zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez
souhlasu Zakaznika zménit délku zictovaciho obdobi v ramci
zakonné lhiity.

12. Obchodnik je opravnén vystavit opravny danovy doklad
(datiovy dobropis ¢i vrubopis) k pivodni faktue, pokud
obsahuje chyby vzniklé nespravnym odectem plynu, chybou
zptisobenou nespravnym chodem plynoméru, pouzitim
nespravné ceny, chybou v psani ¢i v poctech, nespravnym
uvedenim zuctovaciho obdobi nebo nespravné uvedenou
regulovanou slozku ceny.

13. V piipadé, ze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti
faktury, je opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci
pisemné nebo osobné do tficeti dni od jejiho doruceni.
Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve lhité zde uvedené, mize
Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je povinen
vyfidit reklamaci Zakaznika bez zbyte¢ného odkladu.
Reklamace nemd odkladny 0¢inek na splatnost faktury,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Reklamace musi
obsahovat predevsim:
a) identifikaci osoby, ktera reklamaci ¢ini véetné jejiho
vlastnorucniho podpisu,
b) udaje tykajici se reklamované faktury,
¢) popis reklamované skutecnosti vcetné oduvodnéni
reklamace.
Pisemna reklamace se uplatiiuje jejim doru¢enim na adresu
Obchodnika uvedenou ve Smlouvé.

Clinek IV. Dodaci podminky

1. Dodavka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je
splnéna prechodem plynu do odbérného mista Zakaznika pres
plynomér osazeny prislusnym PDS. Dodavka plynu se mefi
od pocateéniho stavu plynoméru stanoveného piislusnym
PDS nebo od zjisténého stavu plynoméru pfi zméné
dodavatele plynu nebo od zjisténého stavu plynoméru pfi
zmeéné osoby odebirajici plyn v daném odbémém misté.

2. Meéfeni dodavky plynu, vyhodnocovani a predavani
vysledki méfeni a dalgich informaci nezbytnych pro
vyactovani dodavky plynu zajistuje ptisluiny PDS dle EZ
aobecné zavaznych pravnich a technickych predpisq,
kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a pfedavani
technickych udaju.

3. Obchodnik je povinen:

a) dodavat plyn do odbérného mista Zakaznika
specifikovaného ve Smlouve v kvalité stanovené obecné
zavaznym pravnim pfedpisem,

b) zajistit na vlastni jméno a na vlastni Uéet prepravu
a distribuci plynu,

c) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podle
obecné zavazného pravniho piedpisu.

4. Zakaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s prerusenim,
obnovenim ¢i ukon¢enim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pies plynomér, ktery pripojil
prislusny PDS nebo jim povéfena osoba,

c) zajistit pristup k plynoméru za Géelem provedeni
kontroly, ode¢tu plynu, oprav, udriby, vymény,
odebrani ¢i zaplombovani plynoméru a pfi ukonceni
platnosti Smlouvy umoznit prisluinému PDS provést
konec¢ny odecet plynu,

d) pisemné hlasit Obchodnikovi viechny zmény, které
mohou ovlivnit plnéni Smlouvy, piedev$im informovat
ozmeéné identifikacnich udaji a upravé odbéru
souvisejici se zménou poctu nebo vykonu OPZ,

e) pokud piedem oznameny odecet plynu nebylo mozné
provést z divodu jeho nepfitomnosti, =zaslat
Obchodnikovi nebo pfislusnému PDS 1daj o odectu
plynu na predepsaném tiskopisu nebo odecet plynu
oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou, a to
do dvou pracovnich dnii od oznameného data odeétu
plynu,

f) udrzovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovida obecné
zavaznym pravnim pfedpisim, technickym normam
a pravidlim, a ktery umoziiuje bezpecnou a spolehlivou
dodavku plynu tak, aby se nestala pfi¢inou ohrozeni
Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrzet se jakychkoli zasahii do plynoméru a jeho
pfipojeni, chranit plynomér pted poskozenim ¢i
odcizenim  aneprodlené oznamit Obchodnikovi
i pfislusnému PDS poskozeni ¢i jiné zavady na
plynoméru véetné poruseni zajiSténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit poskozeni urednich nebo
provoznich plomb a znamek ¢i jejich ztratu. Pokud ma
pochybnosti o bezchybném méfeni, je opravnén pozadat
pisemné Obchodnika o pfezkouseni plynoméru. Zadost
o prezkouSeni vSak nezbavuje Zakaznika zavazku
platby zaloh a uhrady faktur za odebirany plyn ve
stanovenych terminech,
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h) pfi stavu nouze, pii predchdzeni a odstrafiovéani
nasledk( stavu nouze se Fidit opatfenimi a informacemi
o vyhlaleni omezujicich regulacnich opatfeni podle
obecné zavaznych pravnich predpisii a postupovat pfi
piedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a odstrafiovani
nasledkd stavu nouze v plynarenstvi dle pfislusného
obecné zavazného pravniho piedpisu s tim, Ze je
povinen podfidit se omezeni spotteby plynu nebo zméné
dodavky plynu. Pfi stavu nouze a pfi pfedchazeni stavu
nouze je pravo na nahradu 3kody a uslého zisku
vylouéeno.

Clinek V. Vznik Smlouvy, zména Smlouvy a doba
jeji platnosti
1. Smlouva se uzavira vzdy pisemné.

2. Smlouvu lze uzavtit na dobu uré¢itou nebo neuréitou. Neni-
li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena
na dobu neuréitou.

3. Smlouva uzaviend a podepsana uéastniky na téze listing
nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami
a Gcinnosti dnem zahdjeni dodavky. V pFipadg, kdy Zakaznik
v dobé& podpisu nema s pfislusnym PDS uzavienou smlouvu
o pfipojeni k distribu¢ni soustavé, nabyva Smlouva platnosti
az dnem uzavfeni smlouvy o pfipojeni k distribu¢ni soustavé.

4. Pfi uzavirani, zméné nebo ukonéeni platnosti Smlouvy
milze za Zikaznika pravné jednat jeho zastupce, ktery se
Obchodnikovi prokaze pisemnou plnou moci, ve které
Zakaznik uvede rozsah zastupéiho opravnéni. Obchodnik je
opravnén od Zikaznika pozadovat, aby jeho podpis na plné
moci byl Gifedné ovéfen.

5. Smlouvu lze uzaviit téz korespondenénim zpisobem
pomoci formulafe — Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na
Www.ppas.cz zaroven s pokyny pro jeho vyplnéni a odeslani.
Obchodnik vylu¢uje prijeti Zakaznikem podepsaného
Névrhu smlouvy, k némuz by Zakaznik piipojil jakykoli
dodatek nebo od jehoz textu by se Zakaznik jakymkoli
zplsobem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vazan od
jeho doru¢eni Obchodnikovi. Zakaznik nemize béhem doby
tficeti dnd, po kterou je svym navrhem vazan, Navrh
smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smlouvy obsahovat
viechny Obchodnikem poZzadované udaje nebo podstatné
nalezitosti potfebné k uzavieni Smlouvy, nepiijde o platny
projev vile k uzavieni Smlouvy a Obchodnik vrati Navrh
smlouvy Zikaznikovi k doplnéni. Budou-li veskeré
podminky splnény, Obchodnik, na dilkaz svého souhlasu
s obsahem Smlouvy, Navrh smlouvy podepiie a zasle jej
Zakaznikovi na adresu, kterou uvedl v Navrhu smlouvy.
Zéaroven mu pisemné sdéli ¢islo, pod kterym bude Smlouva
evidovana. Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy
Obchodnikem podepsany Navrh smlouvy dojde Zakaznikovi.
Neodesle-li Obchodnik ve lhuté, ve které je Zikaznik svym
navthem vazan, podepsany Navrh smlouvy Zikaznikovi,
Smlouva nevznikd. Smlouva uzavieni timto zplsobem
nabyva Gc¢innosti dnem zahajeni dodavky.

6. Smlouvu lze uzaviit téz pisemné v elektronické podobe,
kdy vlastnoruéni podpis Zikaznika i zastupce Obchodnika
(déle jen ,biometricky podpis“) je zachycen pomoci
specidlniho elektronického tabletu. Biometricky podpis je
vkladan do textu Smlouvy v PDF forméatu v podpisové
dolozce dokumentu a je i stextem graficky zobrazitelny.

Vysledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym
vektorem a je pomoci kryptografickych metod zabezpegen
proti zménam. Po uzavieni Smlouvy je Obchodnik povinen
bez zbyteéného odkladu poskytnout Zakaznikovi Smlouvu
veetné OP a Ceniku v textové podobé.

7. Pokud Zékaznik nejméné mésic pied uplynutim doby, na
kterou byla Smlouva uzaviena, Obchodnikovi pisemné
neoznami, Ze trvd na jejim ukonc¢eni nebo Obchodnika
pisemné nepozada o pokracovani platnosti Smlouvy na dobu
neur¢itou, Smlouva se automaticky prodluzuje o dobu
jednoho roku, a to i opakované.

8. Smlouva muze byt ménéna a dopliiovédna pisemnym
dodatkem podepsanym smluvnimi stranami.

9. Smlouva mize byt téZ ménéna i nepisemnym dodatkem,
a to na zakladé pozadavku Zakaznika na zménu Smlouvy, ve
formé a obsahu stanoveném Obchodnikem, pokud kterykoli
z Gtastnikd neprojevi vili provést zménu Smlouvy pisemnym
dodatkem. Zejména tomu tak bude u poZadavkd Zakaznika
na zménu platebnich udaji, vyse a ¢etnosti zaloh.

10. Smluvni strany se zavazuji vzijemné se véasné
informovat o zménach udaji uvedenych ve Smlouvé, které
nemaji vliv na jeji zmény, napiiklad zmény identifikaénich
udajii, zasilacich adres, bankovnich spojeni, telefonnich &isel,
¢isel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti takovych informaci
jde k tizi povinné smluvni strany.

Clanek V1. Omezeni, preruseni nebo ukonéeni
dodavky plynu

1. PferuSenim dodavky plynu se rozumi odpojeni odb&mého
mista od distribuéni sit¢ zaplombovanim plynoméru na
urgitou dobu, aniz dojde k ukonceni smluvniho vztahu mezi
Zakaznikem a Obchodnikem. V pripadé, ze je doddvka plynu
pferufena zdlvodu nezaplaceni fakturované &astky
a Zikaznik nepozada o obnoveni dodivky plynu
a fakturovanou &astku neuhradi, dojde ve lhité 60 dni od
data pferudeni dodavky plynu k ukonéeni platnosti Smlouvy.

2. Ukonéeni dodavky plynu je vidy spojeno s ukon&enim
smluvniho vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.

3. Omezeni nebo pieruseni dodavky plynu pii stavech nouze
nebo predchazeni stavii nouze se fidi obecné zdvaznym
pravnim predpisem.

4. Obchodnik je opravnén ukoncit nebo pierusit dodavku
plynu Zakaznikovi v odbérnych mistech, pro kterd je
Smlouva uzaviena, z nasledujicich divodi:

a) v pfipadé neopravnéného odbéru plynu dle obecné
zavaznych pravnich piedpisu,

b) jestlize Zakaznik nesplnil svou povinnost zaplatit
pohledavku (fakturu, zalohu, nahradu $kody a podobné),
a to ani v dodate¢né stanovené lhité po predchozim
pisemném upozornéni na moZnost pferuseni dodavky
plynu,

c) Jestlize Zakaznik neumozni opakované bez vainého
divodu pfisluinému PDS pristup k plynoméru, prestoze
byl k umozZnéni pfistupu za G¢elem provedeni kontroly,
ode¢tu plynu, adrzby, vymény ¢i odebrani plynoméru
alespoi patnact dnli predem pisemné nebo jinym
prokazatelnym zplsobem vyzvén. Za vazny divod se
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pro Gcely této Smlouvy povazuje napiiklad nemoc,
pobyt v zahrani¢i, pracovni cesta a podobné,

d) pfi opravnéném ukonceni nebo preruseni piipojeni
k distribuéni soustavé ze strany pfislusného PDS.

5. Pri opravnéném preruSeni, omezeni nebo ukonceni
dodavky plynu nevznika Zikaznikovi pravo na nahradu
skody a uslého zisku.

6. Opravnéné ukonceni nebo preruseni dodavky plynu
provede pfisludny PDS na zadost Obchodnika a na naklady
Zakaznika. Zakaznik téZ nese naklady spojené s pfipadnym
naslednym obnovenim dodavky plynu.

7. VySe ndhrady Skody pii neopravnéném odbéru se fidi
obecné zdvaznymi pravnimi predpisy. Kromé této Skody je
Zakaznik povinen zaplatit Obchodnikovi naklady spojené se
zjisténim neopravnéného odbéru.

Clinek VII. Zména dodavatele plynu a ukon&eni
platnosti Smlouvy
1. Zakaznik ma pravo na volbu a bezplatnou zménu
dodavatele plynu. Zména dodavatele plynu v odbérném
misté, pro které je Smlouva sjednana, je podminéna fadnym
ukon¢enim smluvniho vztahu s Obchodnikem.

2. Platnost Smlouvy koné¢i uplynutim sjednané doby,
dohodou smluvnich stran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim
od Smlouvy nebo smrti Zakaznika. Smlouvu na dobu ur¢itou
viak nelze ukoncit vypovédi.

3. Na Zzadost Zakaznika miZe dojit k dohodé o ukonceni
platnosti Smlouvy pouze v piipadech, kdy Zakaznik doloZi,
Ze ukoncuje odbér plynu v odbérmném misté z divodu zmény
sidla, provozovny, bydlisté, ¢i z divodu zcizeni nemovitosti,
nebo ze do néj nelze dodavat plyn. Zakaznik je v pfipadech
uvedenych v predchozi vété povinen Obchodnika o uzavieni
dohody o ukonéeni platnosti Smlouvy pisemné pozadat
nejméné &trndct dni prede dnem, ke kterému hodla odbér
plynu ukontit. V  zadosti Zakaznik uvede davod
a pozadovany den ukonéeni odbéru a oznami adresu, na
kterou ma byt zaslana faktura kone¢ného vyuétovani.
K zadosti prilozi doklady prokazujici divod ukonéeni
Smlouvy. V pfipadé, ze Zakaznik nesplni nékterou
z povinnosti uvedenou v tomto bodé¢ OP, Obchodnik je
opravnén dohodu o ukonceni platnosti Smlouvy neuzaviit.

4. Zakaznik mize vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu
neurcitou pisemné i bez uvedeni diivodu. Vypovédni doba je
tfimésiéni a po¢ind bézet prvnim dnem kalenddiniho mésice
nasledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterakoli smluvni strana je opravnéna od Smlouvy
odstoupit:
a) je-li vydano rozhodnuti o Gpadku druhé smluvni strany,
b) dojde-li k opravnénému ukonéeni pripojeni k distribuéni
soustavé ze strany prisluiného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé
podstatného poruseni povinnosti ze strany Obchodnika
vyplyvajicich ze Smlouvy. Za podstatné poruseni povinnosti
ze strany Obchodnika se povazuje bezdivodné ukonceni
dodavky plynu a bezdlivodné neposkytovani nebo nezajisténi
distribu¢nich sluzeb.

7. Dale je Zakaznik opravnén od Smlouvy odstoupit ve
smyslu ustanoveni ¢l. VIIL. bod 1. OP. Vyuzije-li Zakaznik
vtomto piipadé svého opravnéni od Smlouvy odstoupit,
odstoupeni je G¢inné k poslednimu dni kalendainiho mésice,
ve kterém bylo doruceno Obchodnikovi, neuréi-li Zakaznik
pozdé&jsi den Gcinnosti odstoupeni.

8. Zakaznik kategorie Domacnost a Zakaznik kategorie
Maloodbératel, kterym je fyzicka osoba, mize bez uvedeni
divodu a bez jakékoli sankce od Smlouvy odstoupit téz
v ptipadé, ze Smlouva byla uzaviena mimo prostory obvyklé
k podnikani Obchodnika, a to ve lhdt¢ do 5 dni pred
zahajenim dodavky plynu. Lhita k uplatnéni prava na
odstoupeni je zachovana, pokud bylo odstoupeni od Smlouvy
pisemné odeslano pred uplynutim této lhaty.

9. Obchodnik je opravnén od Smlouvy odstoupit
v nasledujicich pfipadech:

a) Zakaznik neopravnéné piestane od Obchodnika odebirat
plyn nebo trvale opusti odbérné misto, pro které je
Smlouva uzaviena,

b) po zjjisténi neopravnéného odbéru, respektive
neopravnéné distribuce plynu Zakaznika,

¢) Zakaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli splatné
pohledavky Obchodnika, pokud do tficeti dnii ode dne,
kdy do3lo k prodleni s placenim, neuzavie
s Obchodnikem dohodu o uhradé této dluzné ¢astky,

d) Zakaznik pfestane mit moznost odebirat plyn
v odbérném misté, pro které je Smlouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahdjit dodavku plynu
z ditvodii na strané Zakaznika.

10. Odstoupeni od Smlouvy musi byt u€inéno pisemné.
Odstoupeni od Smlouvy je u¢inné dnem doruéeni pisemného
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané nebo dnem
stanovenym v tomto oznameni, nepiedchazi-li dni doruéeni
a neni-li stanoveno ve Smlouvé nebo v OP jinak. Oznameni
o odstoupeni od Smlouvy Zikaznik Obchodnikovi zasle na
adresu jeho sidla uvedenou ve Smlouvé a Obchodnik
Zakaznikovi na jeho adresu bydlisté uvedenou ve Smlouvé
nebo na zasilaci adresu, kterou Zakaznik Obchodnikovi
sdelil.

11. Zakaznik ma povinnost pfi ukonceni Smlouvy umoznit
prisludnému PDS provést koneény odeéet plynu, pripadné
odebrat plynomér a podepsat protokol o ukonéeni odbéru
plynu s vyznacenim odeétu plynu.

12. Opusti-li Zakaznik odb&mé misto, aniz by fadné ukon¢il
smluvni vztah, je povinen platit vhradu sdruzené dodavky
plynu do doby ukon¢eni platnosti Smlouvy.

13. V piipadé, kdy nedojde k fadnému ukonceni smluvniho
vztahu z diivodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim
vznikne Obchodnikovi 3koda, je Zékaznik povinen $kodu
uhradit.

Clanek VIII. Zména ceny a zména OP
1. Zpodnétu Obchodnika miize dojit ke zméné ceny
ostatnich sluzeb dodavky plynu a zméné OP pouze z divodi
vyvoje trhu s plynem, zmény obecné zavaznych pravnich
predpistt upravujicich tento zdvazkovy vztah, zmény
vyplyvajici z technologického vyvoje & provoznich zmén
Obchodnika, a to pouze zplisobem uvedenym ve Smlouvé.
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2. Dojde-li na zakladé nového cenového rozhodnuti ERU ke
zméné regulovanych cen nebo zméni-li se vyse dané z plynu
nebo DPH. ke zméné Smlouvy nedojde.

Clanek IX. Sankce
1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky
vyplyvajici ze Smlouvy, je dluznik povinen zaplatit v&fiteli
urok z prodleni dle obecné zavazného pravniho piedpisu.

2.V piipade, ze Zakaznik pfed ukoncenim platnosti Smlouvy
neopravnéngé ukon¢i odbér plynu, je povinen zaplatit
Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 3.000,- K& v piipadé
kategorie Doméacnost a ve vysi 6.000,- K& v pitipadé
kategorie Maloodbératel. Zaplaceni smluvni pokuty nema
vliv na narok opravnéného na nahradu skody v plném
rozsahu. Smluvni pokuta je splatna do tficeti dnd od dorudeni
vyzvy k jeji thradé Zakaznikovi, a to na bankovni ucet
Obchodnika.

Clanek X. Zakaznické vyhody
I. Pokud ma Zikaznik opravnéni vyuzivat zikaznickou
vyhodu nebo produkt poskytovany Obchodnikem v ramci
obchodnich kampani, ukon&enim platnosti Smlouvy toto
opravneni zanika.

2. V pripadé, ze Zakaznik jiz produkt vyuzil a nedodrzel
smluvni zavazek sjeho vyuZitim spojeny, je povinen
Obchodnikovi uhradit celkové naklady, které Obchodnik na
vyuZziti produktu Zikaznikem vynalozil, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doru&ovéni
1. Jakékoli oznameni nebo dokument (dale jen ,.pisemnost®),
ktery ma byt pfedan mezi smluvnimi stranami, neni-li
stanoveno v OP nebo ve Smlouvé jinak, miZe byt zaslan na
zasilaci adresu pfijemce, kterou uved] ve Smlouvé nebo v OP
¢i jinou, kterou druhé strané oznami.

2. U¢inky doruceni se vazou na dojiti pisemnosti do sféry
ovladané pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem
pisemnosti seznamil.

3. Je-li dodla pisemnost odeslana s vyuzZitim provozovatele
postovnich sluZeb ma se za to, Ze dosla tieti pracovni den po
odeslani, byla-li viak odeslana na adresu v jiném stétu, pak
patndcty pracovni den po odeslani.

4. Utinky dorugeni nastavaji u pisemnosti:

a) predavané osobné nebo kuryrem dnem jejiho predani
odpovédné osobé prijemce,

b) zasilané faxovym prenosem prfevzetim potvrzeni
o uskutecnéni faxového prenosu nebo jiného dokladu
o tom, ze faxova zprava byla zaslana piijemci,

c) zasilané elektronicky e-mailem obdrzenim zpétného
elektronického potvrzeni o doruceni, pfipadné preéteni
z pfijemcovy e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrzenim potvrzeni na
mobilnim telefonu odesilatele o dorudeni SMS zpravy
na mobilni telefon pfijemce,

e) zasilané do datové schrinky doru¢enim do datové
schranky ptijemce.

5. Sdéleni obecné povahy uréenda Zakaznikim muze
Obchodnik  oznamit  Zakaznikim  uvefejnénim  na
www.ppas.cz. Dnem umisténi a zpfistupnéni sdéleni na

www.ppas.cz se prislusna sdéleni povazuji za fadné
oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu
uvedenou ve Smlouvé nebo na adresu dodate¢né sdélenou
druhé strané nebo pfi pouziti elektronickych prostfedkii na
kontaktni adresy, které si pisemné sdélili pfi uzavieni
Smlouvy nebo kdykoli béhem trvani smluvniho vztahu.

Clanek XII. Ostatni ujednéni
1. Zakaznik udé&luje Obchodnikovi v souladu se zakonem
¢islo 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji, v platném
znéni, (dale jen ,,ZOOl'J“), souhlas se zpracovavanim
a uchovavanim jeho osobnich udajt pro:

a) tcely informac¢nich a uctovacich systémt Obchodnika
apro komunikaci se Zakaznikem, uéely technickych
zasahti souvisejicich s dodavkami plynu,

b) marketingové ticely Obchodnika, tj. nabizeni vyrobki
asluzeb, zasilani informaci o pofadanych akcich,
vyrobcich ajinych aktivitdich, jakoz 1 zasilani
obchodnich sdéleni prostfednictvim elektronickych
prostfedkil dle zikona ¢islo 480/2004 Sb., o né&kterych
sluzbach informaéni spole¢nosti, v platném znéni,

c) ucely pfipadného vymahani splatnych pohledivek
Obchodnika za Zakaznikem vzniklé ze Smlouvy, a to
zejména  prostiednictvim  inkasnich  spoleCnosti
povéfenych Obchodnikem k jednani o thradé dluhg,
podminkach finanéniho narovnani a ke sjednavani
splatkovych kalendari,

d) ucely pripadného postoupeni splatnych pohledavek
Obchodnika za Zakaznikem vzniklé ze Smlouvy tfetim
osobam.

2. Osobnimi tddaji se pro u¢ely Smlouvy rozumi udaje
o Zakaznikovi uvedené ve Smlouvé a v jejich dodatcich, jako
je adresa bydlisté a odbérného mista, datum narozeni, vék,
pohlavi, bankovni spojeni, telefonni ¢islo.

Zakaznik udéluje souhlas Obchodnikovi jakoZto spravci
téchto 1idajii a bere na védomi, Ze spravce bude osobni idaje
zpracovavat pfimo prostiednictvim svych zaméstnancy,
zpracovatelli povérenych spravcem a déle tretich osob, které
budou spravcem pro zpracovani osobnich udaji povéfeny na
zakladé smluv uzavienych podle ustanoveni § 6 ZOOU.

3. Zpracovavani osobnich udaji bude probihat manualné
lautomaticky a rozumi se jim nasledujici nakladani
s osobnimi tdaji ve smyslu § 4 pism. ) ZOOU, tedy jejich
shromazd'ovani, ukladani na nosi¢e informaci, uprava,
aktualizace, vyhledavani, pouzivani, predavani, uchovavani,
tfidéni, kombinovani, blokovani ¢i likvidace. Zakaznik
udéluje souhlas Obchodnikovi se zpracovavanim svych
osobnich 0daji po dobu trvani jeho smluvniho vztahu
s Obchodnikem a po dobu maximalné triceti Sesti mésicii po
jeho ukonéeni nebo do odvolani souhlasu.

Zéakaznik bere na védomi, ze poskytnuti osobnich tdaji po
skon¢eni smluvniho vztahu je dobrovolné a je mozné ho
pisemné kdykoli odvolat. Zakaznik ma pravo pfistupu ke
svym osobnim udajiim zpracovavanym spravcem ve smyslu
§ 12 ZOOU, tedy na poskytnuti informace o ugelu
zpracovani, rozsahu zpracovavanych osobnich idaju a jejich
zdroji, povaze zpracovani a pfijemci ¢i pfijemcich osobnich
udaji a pravo na jejich opravu.

4. Smluvni strany se zavazuji, ze neposkytnou Smlouvu jako
celek ¢i jeji ¢ast, ktera neni vefejné znama, a ani neposkytnou
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informace v ni obsazené tfeti osobé bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Tento zivazek se
netyka piipadu, kdy zvefejnéni nebo poskytnuti informaci
tieti osob€ uréuje smluvnim stranam obecné zavazny pravni
predpis.

5. Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné ¢i
neu¢inné, nedotyka se to ostatnich ustanovent, ktera zdstavaji
platnd a G¢inna a smluvni strany se zavazuji dohodou
nahradit ustanoveni neplatné ¢ neG¢inné novym
ustanovenim, které nejlépe odpovida ptivodné zamyslenému
ucelu ustanoveni neplatného ¢i neti¢inného. Do té doby plati
odpovidajici uprava obecné zavaznych pravnich predpisi
Ceské republiky.

6. Veskeré spory wvzniklé pfi plnéni Smlouvy nebo
v souvislosti s ni budou smluvni strany fesit piedev§im
jednanim s cilem dosahnout smirného teseni. Spory, které se
stranam nepodafi odstranit jednanim a smirnou cestou, budou
fesit prisluiné soudy Ceské republiky a pro p¥ipad, ze sidlo &i
odbérmé misto Zakaznika kategorie Maloodbératel je nebo
v budoucnu bude mimo Uzemi hlavniho mésta Prahy,
sjednava se mezi smluvnimi stranami pro tyto spory mistni
prisludnost soudu prvniho stupné ve smyslu ustanoveni § 89
a) zakona &islo 99/1963 Sb., obcansky soudni fad, v platném
znéni, v misté sidla Obchodnika.

7. Z divodu zvyseni kvality sluzeb Obchodnika mize byt
telefonicka komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze
strany Obchodnika monitorovana.

8. Tyto OP jsou platné a u¢inné od 1. 1. 2014.
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CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

PRAZSKA PLYNARENSKA, a.s. (dale jen ,,Cenik*)

Stanovi-li tak dohoda spoletnosti Prazska plynarenska, a.s. a Zakaznika, Cenik je nedilnou souéasti Smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu kategorie Domacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a Smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodévky elektfiny ze siti nizkého napéti kategorie Maloodbératel — domacnost (MOO) a Maloodbératel — podnikatel
(MOP) (dale jen ,.Smlouva*).

Sluzby poskytované pro zakazniky spoleénosti PraZska plynirenska, a.s. zdarma:

*  Poskytnuti informaci k obsahu smluvniho vztahu, cenam, fakturaci a pohledavkam.

* Vystaveni mimofadné faktury v elektronické podobé.

+  Potvrzeni nékladii na bydleni pro CSSZ.

* Zménu dodavatele, na zakladé plné moci.

* Zakaznicky portal — bezpeénou spravu Vasich dat.

*  Zdkaznickou kartu, umoziiujici Cerpat zajimavé slevy a vyhody.

* Oprava plynového spotfebice pfi splnéni podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.
* Bezplatné zapijceni pfenosného detektoru unikajicich plynd (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluzby a poplatky: V

Kategorie
Poplatek za poskytnutou sluzbu: DOM/MOO MO/MOP
Poplatek za uzavieni splatkové dohody 100,- K¢& 100,- K&
Poplatek za 1. upominku 50,- K¢ 50,- K¢
Poplatek za kazdou dal3i upominku 100,- K¢ 100,- K¢
Poplatek za mimoiadny odecet 125,- K¢ 125,- K¢
Poplatek za vystaveni mimofadné faktury (v listinné podobg) 50,- K¢ 50,- K&
Z?Ii)llgfle‘{(y’zad ;é);tsk?)k:;lry a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni dokumentace 50.- K¢ 50.- K&
Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluZnosti 50,- K¢ 50,- K¢

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1) Uvedené sluzby mohou byt vytétovany samostatnou fakturou, v upomince ¢i vyzvé k thradé, popf. spolu s fakturou pfi
vyuctovani dodavky zemniho plynu nebo elektiiny, pfipadné bezprostiedné pti poskytnuti sluzby nebo zahrnuty do Uznéni
dluzné ¢astky za spotiebu plynu/elektriny (také jako ,,Splatkova dohoda“). Veskeré platby se provadi nékterou z forem
bezhotovostni {thrady.

Ceny za sluzby v Ceniku nadstandardnich sluZeb jsou uvedeny véetné DPH. Aktuélni sazba DPH je 21 %.

2) Na uzavfeni Splatkové dohody nema Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani
Splatkove dohody, je Zakaznik povinen dorugit Obchodnikovi do10 pracovnich dni potvrzenou Splatkovou dohodu, jinak
tato pozbyva platnosti.

3) Za potizeni opisu, kopie, potvrzeni smluvni dokumentace je Zakaznik povinen uhradit cenu sluzby v hotovosti pied jejim
poskytnutim ze strany spolecnosti Prazska plynarenska, a.s.

Prazskd plynarenska, a.s.

Narodni 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto

Zakaznicka linka: 840 555 333 (Po—Pa 8.00-18.00 hod.)
E-mail: callcentrum@ppas.cz
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Q PLYNARENSKA

PLNA MOC

Obchodni spolenost Prazska plynarensk4, a. s., 1CO: 60193492, se sidlem Praha 1 - Nové
Meésto, Narodni 37, PSC 110 00, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 2337, zastoupena predsedou piedstavenstva panem Ing. Pavlem
JaneCkem a Clenem piedstavenstva panem Ing. Petrem Zmatlikem zmocitiuje zaméstnance

Mgr. Petra Dolejse

narozeného 26. 8. 1961, bytem Pod Dékankou 1694/4, Praha 4 - Nusle, aby za spoleénost
podepisoval pravni ikony ¢&islo:

L3

14.

145

19,

podavani nabidek v listinné a elektronické podob& na dodévky zemniho plynu
v kategorii maloodbératel/domécnost a na dodavky elektrické energie v kategorii
maloodbératel - podnikatelé/maloodbératel - obyvatelstvo ze siti nizkého napéti,
v&etné veSkerych souvisejicich dokumentt

podavani a podepisovani nabidek v listinné a elektronické podob& na dodévky
zemniho plynu v kategorii velkoodbératel/stfedni odbératel a na dodavky elektrické
energie zesiti vysokého napéti a velmi vysokého napéti, véetnd veskerych
souvisejicich dokumentt

smlouvy na dodévky a smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky - pro zemni plyn
kategorie maloodbératel/domécnost a pro elektrickou energii kategorie maloodbératel
- podnikatelé/maloodbératel - obyvatelstvo ze siti nizkého napéti, véetné zmén a
ukonéeni smlouvy

pravni jednani souvisejici s G¢asti Zmocnitele v zadévacich fizenich vedenych podle
zékona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakézkéch, ve znéni pozdgjsich piedpisi
zejména podavat a prokazovat kvalifikaci na doddvku plynu a/nebo elektrické
energie, Cinit a poddvat ndvrhy nabidek a podavat jiné névrhy &init jménem
Zmocnitele piislu§na Cestnd prohladeni, podavat cenové nabidky a kvalifikaéni
dokumentaci v elektronické forme a opatfenou zarucenym elektronickym podpisem v
ptipadech, kdy je takova forma podéni pozadovéna, podepisovat navrhy smluv do
zadéavacich fizeni k udéleni vefejné zakézky na dodavku plynu a/nebo elektfiny nebo
na sdruZenou sluzbu dodavky plynu a/nebo elekt¥iny a po skon&eni vybérového fizeni
pouze u zakazek s pfedpoklédanou hodnotou vefejné zakéazky neprevySujici ¢astku ve
vysi 50 010 000 K¢& podepsat smlouvu s piisluinym zadavatelem

ﬁ}}‘raﬁska plyndrenska, a. s., zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném M&stskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
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91 smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé (v ramci pfislu§nych zmocnéni
od spole¢nosti Prazska plynarenské Distribuce, a.s., nebo od zékaznika)

a zéaroveri odvolava plnou moc za dne 1. 11. 2014.

V Praze dne 1. 5. 2015

...........................................

Ing. Pavel Janedek
predseda’/predstavenstva

......................................

Ing. Petr Zmatlik
¢len pfedstavenstva

Tuto plnou moc pfijimam

Prazska plynérenska, a. s., zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
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